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1. Enquadramento

Sendo obrigacdo da Escola assegurar aos seus trabalhadores, docentes e ndo docentes, e aos seus
utentes, alunos e visitantes, condicdes de seguranca e de salde (art. 15.2 do RIPSST '), a Escola
Secundaria Viriato (ESV), Viseu, de acordo com o risco atual e a sua responsabilidade perante toda a
comunidade escolar, elaborou o presente plano de contingéncia para a COVID-19 (nome oficial,
atribuido pela Organizacdao Mundial da Saude, a doenca provocada por um novo coronavirus, o SARS-
COV-2) alinhado com as orientagBes nacionais. A sua aplicacdo é dindmica e mutavel de acordo com as
novas informacgGes e conhecimentos, os quais levam a novas medidas e resultam na atualizagdo do
plano.

O presente documento consiste num conjunto de medidas e a¢des que deverdo ser aplicadas,
oportunamente, de modo articulado, em cada fase da evolugdo da epidemia do COVID-19, de modo a
manter a atividade da instituicdo escolar face aos possiveis efeitos da epidemia, nomeadamente o
absentismo dos profissionais e dos alunos e respectivas repercussdoes nas atividades escolares e no

ambiente familiar e social de toda a comunidade educativa.

1.1. Transmissdo da infeg¢do

A transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma
exposicdo proxima a pessoa com COVID-19, através da disseminacdo de goticulas respiratérias
produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar
na boca, nariz ou olhos de pessoas que estdao préximas e ainda através do contacto das mdaos com uma
superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou
ocular (boca, nariz ou olhos).

Assim, o virus transmite-se:
a. Por goticulas respiratérias;
b. Pelo contacto direto com secre¢des infeciosas;

c. Poraerossoéis em procedimentos terapéuticos que os produzem.

1.2. Principais sintomas

Os sintomas sdo de Infecdo respiratéria aguda: febre, tosse, dificuldade respiratéria (falta de ar) e

cansaco.

! Regime juridico da promogdo da seguranga e satde no trabalho”- Lei n.2 102/2009, de 10 de setembro (na sua
atual redacdo)



Em casos mais graves, pode evoluir para pneumonia grave com insuficiéncia respiratdria aguda,
faléncia renal e, até mesmo, levar a morte.

Ao serem detetados os primeiros sintomas, deve proceder-se a auto monitorizacao didria, feita
pelo préprio, para avaliacdo da febre (medir a temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor
e a hora de medicdo) e a verificagdo de tosse ou dificuldade em respirar.

1.3. Tempo de incubagao:

O periodo de incubacdo estimado da COVID-19 (até ao aparecimento de sintomas) serd de 2 a 12
dias .

Em caso de exposicdo com um caso confirmado, a vigilancia ativa dos contactos préximos deve
manter-se, como medida de precaucdo, durante 14 dias, contados desde da data da ultima exposicdo

direta ou indireta (ver vias de transmissdo no ponto 1.1).

2. Plano de Contingéncia

Atendendo as caracteristicas de servico prestado na Escola, todos os trabalhadores, pelas suas
atividades e/ou tarefas (lecionacdo, encaminhamento e atendimento), estdo em risco de infe¢do por
SARS-CoV-2. Este risco, pela propria natureza e frequéncia de contactos (direto ou indireto), acaba por
ser partilhado com os alunos.

As orientacbes contidas no presente Plano de Contingéncia deverdo permitir uma resposta da
Escola adequada, centrada nas questdes operacionais a acautelar, de forma a proteger a salde dos
alunos, docentes, trabalhadores ndo docentes e visitantes, e assegurar a continuidade da atividade,

nomeadamente a lecionacdo de aulas pelos professores.

2.1, Identificacdo dos efeitos de uma possivel infegao por SARS-COV-2:

Embora sendo imprescindivel dar continuidade as atividades letivas, alguns servigcos podem vir a ser

reduzidos ou encerrados em caso de suspeita de infegao:

- A suspeita de infecdo do(a) assistente operacional responsavel pelo atendimento e

encaminhamento telefénico, no PBX, poderad obrigar a redugdao do periodo de funcionamento do

Servigo;

- Deve privilegiar-se o contacto a distancia (telefone ou e-mail) com os servicos administrativos,

porém considera-se essencial a area de alunos (devido as inscricdes para exames e a emissdo de
certificados) e a area de pessoal, pelo que estes servicos serdo assegurados por, no minimo, um
funcionario. A suspeita de infecdo de um assistente técnico podera levar a reducdo do periodo de
atendimento dos servicos administrativos e, em caso de dissemina¢dao da sintomatologia por outros
trabalhadores do mesmo setor, sera equacionada a suspensdo do periodo de atendimento destes

SEervigos;

? Dados conhecidos a data da elaborag¢do do Plano de Contingéncia.
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- A suspeita de infecdo do(a) assistente operacional afeto ao servico da papelaria podera obrigar a
reducdo do periodo de atendimento ao publico, consoante a disponibilidade de recursos humanos para
substituicdo do trabalhador infetado. Caso a papelaria seja encerrada, os formularios/modelos exigidos
pelos servicos administrativos serdo adquiridos junto do(a) telefonista ou nos proprios servicos

administrativos;

- A suspeita de infecdo do(a) assistente operacional afeto ao servico da reprografia obrigara a a
reducdo ou suspensao do periodo de atendimento ao publico, passando, neste caso, a requisicao de
fotocépias a funcionar unicamente por via eletrénica, com a antecedéncia minima de 24 horas. A

entrega do material serd condicionada;

- Podera haver alteragao de horario de funcionamento do servico do bufete e bar dos professores

para que os assistentes operacionais procedam as corretas operacées de limpeza e desinfeccdo. A

suspeita de infecdo de um assistente operacional afeto aos servicos do bufete e bar dos professores

acarretara a redugdo do periodo de atendimento ou a suspensao de funcionamento deste servico;

- Relativamente ao servico de refeitdrio, se ndo for assegurado um ndmero minimo de assistentes

operacionais que permita o seu normal funcionamento, as aulas da parte da tarde serdo suspensas.

Poderd ser equacionada a constituicdo de uma bolsa de professores para assegurar a ocupacao dos
alunos num cendrio de absentismo dos docentes ou formas alternativas de trabalho, privilegiando-se o
uso do email e de outras formas de contacto a distancia. Entre os trabalhadores recorrer-se ao uso do
email institucional, a reunides por video e teleconferéncias, por forma a minimizar a exposicdo dos
trabalhadores e maximizar a capacidade de concretizacdo das diferentes tarefas.

Se se verificar absentismo de assistentes operacionais, a Escola permanecera em funcionamento
até que o Diretor, em articulacdo com as devidas autoridades, considere que jd ndo estdo asseguradas
as condicdes de seguranca. Noutras situacbes, esta articulacdo serd efetuada para se decidir um

encerramento temporario da Escola.

2.2, Preparagao para fazer face a um possivel caso de infe¢dao por SARS-CoV-2:

2.2.1 Higiene pessoal e do ambiente escolar
e Afixacdo de cartazes da Dire¢do Geral de Saude;
e Limpeza e arejamento das salas, abrindo as janelas, sobretudo, durante os intervalos;

e Dado que, em condic¢Oes ideais, o virus pode permanecer ativo em superficies durante al-
guns dias, é essencial a sua limpeza e desinfecdo frequente e adequada. A frequéncia de
limpeza das superficies de trabalho, nomeadamente tampos de mesa, macanetas das
portas, corrimdos, teclados e ratos de computadores recomendada é, no minimo, trés
vezes ao dia e sempre que necessario. Esta limpeza e desinfecdo das superficies deve ser

realizada com detergente desengordurante, seguido de desinfetante.

e Colocagao de dispositivos com solucdes de limpeza das maos a base de alcool, em espagos

gue ndo possibilitem a lavagem das maos e no espaco de isolamento;
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e Todas as casas de banho possuem dispositivos de sabonete liquido e secador de maos;

e Lavagem regular dos recipientes.

2.2.2. Medidas de prevengao diaria

A comunidade da ESV deve:

e Lavar frequentemente as maos, com agua e sabonete liquido, esfregando-as bem durante,

pelo menos, 20 segundos;

e Reforcar a lavagem das mdos antes e apds as refeicGes, apds o uso das instalacGes

sanitarias e sempre que as maos estejam sujas;

e Usar, em alternativa, para higiene das maos, uma solucdo antissética de base alcodlica
(alcool gel);

e Usar lencos de papel (de utilizagcdo Unica) para se assoar. Deitar os lencos usados num

caixote do lixo e lavar as maos de seguida;

e Tossir ou espirrar para um lenco (de utilizacdo Unica) ou para o braco com o cotovelo

fletido, e ndo para as maos;
e Evitar tocar nos olhos, no nariz e na boca;

e Promover o distanciamento social, nomeadamente, ndo permanecendo em locais muito
frequentados e fechados, sem absoluta necessidade (exceto atividades letivas e
profissionais);

e Evitar cumprimentos com contacto fisico;

e Manter, sempre que possivel, uma distancia de seguranca superior a 1 metro;

e Nao partilhar material escolar (canetas, réguas, etc);

e Nao partilhar alimentos e ndo utilizar os mesmos recipientes (copos, talheres, etc);
e Nao partilhar objetos pessoais;

e Limpar com frequéncia as superficies e equipamentos de contacto (teclado, secretaria,

telemoével, etc.);

e (Caso apareca algum sintoma, como tosse, febre ou dificuldade respiratéria (no préprio ou
seus conviventes), reduzir os contactos sociais, ndo se deslocar para os servigos de saude e
telefonar para a Linha SNS24 (808 24 24 24).



2.2.3. Responsabilidades

Defini¢3o de Caso Suspeito >

Considera-se Caso suspeito o doente que associe aos sintomas clinicos um dos seguintes critérios

epidemioldgicos:

a.

Histdria de viagem para areas com transmissdo comunitaria ativa nos 14 dias antes do inicio de
sintomas;

Contacto com caso confirmado ou provavel de infecdo por SARS-CoV-2/COVID-19, nos 14 dias
antes do inicio dos sintomas

Ser profissional de saude ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de sadde onde sdo
tratados doentes com COVID-19.

Alerta

Os alunos ou profissionais, que manifestem febre ou outros sintomas de uma possivel infeccao

com o COVID-19, ndo devem vir para a Escola, a fim de evitar o contagio de outras pessoas.

O aluno, docente, ndo docente e visitante com sintomas e ligacdao epidemioldgica compativeis
com a definicdo de caso suspeito de COVID-19 deve obrigatoriamente alertar a Escola, por
telefone (tel.: 232418330 — a telefonista passard a informacdo a Direcdo) ou via email

(esviriato@mail.telepac.pt).
Esta alerta é ainda mais importante em caso de infecdo confirmada.

Caso os sintomas surjam quando esta na interior do recinto escolar, o aluno, docente, ndo
docente e visitante com sintomas, ou qualquer pessoa que identifigue uma pessoa com
sintomas, deve alertar, via telefone, a Direcdo e dirigir-se para a area de isolamento informando

o0 assistente operacional.
Comunicagdo interna e externa

O processo de comunicag¢do, em situacdo de suspeicdo ou de confirmacdo de infecdo, deve ser o
mais célere e expedito possivel.

- A comunicacdo da Escola com o exterior (comunidade educativa e médias) é feita pelo Diretor.
- A comunicagdo interna da Escola com a comunidade escolar é coordenada pelas Adjuntas do
Diretor, Ana Gueidao e Zaida Roque;

Os contactos do Servico de Saude estarao disponiveis no PBX e na Dire¢do da Escola.

As referidas Adjuntas sdo responsdveis pelo processo interno de registo de contactos com o
Caso Suspeito, apoiada para o efeito pelas Técnicas Superiores de Servigo Social da Escola.

3 Definicdo baseada na informagdo disponivel, a data, no Centro Europeu de Prevengdo e Controlo de Doenga
Transmissiveis (ECDC)
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Procedimentos especificos em casos de suspeita
Area de “isolamento”

A area de isolamento (sala ou gabinete fechado) tem como finalidade evitar ou restringir o contacto

direto com casos suspeitos.

A sala de isolamento serd a sala B3 (sala 3 do pavilhdo B) por:
permitir um distanciamento social;

b. estar proxima de um instalacdo sanitaria (devidamente equipada com doseador de sabdo e
toalhetes de papel), que sera de utilizagdo exclusiva do Caso suspeito, e de uma porta de saida
de acesso facil pelos servigos de saude;
ter ventilacdo natural e revestimentos lisos e lavaveis;

d. estar equipada com cadeira e marquesa (para descanso e conforto do trabalhador, enquanto
aguarda a validacdo de caso e o eventual transporte pelo INEM);

sendo ainda disponibilizados:

e. contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico), solugdo antisséptica de
base alcodlica - SABA (disponivel no interior e a entrada desta area), toalhetes de papel;

f.  madscara(s) cirdrgica(s), luvas descartaveis e termémetro;

g. kit com agua e alguns alimentos ndo pereciveis.

Os equipamentos de limpeza usados na drea de isolamento sdo de uso exclusivo na situacdo em que

existe um Caso suspeito ou confirmado.

Circuito(s) até a area de isolamento

s

O circuito a privilegiar quando o doente se dirige para a area de “isolamento” é o exterior, evitando

os locais de maior aglomeracao de pessoas, fazendo-se a entrada pela porta de entrada junto a sala B3.

Procedimento na area de isolamento

Encaminhamento:

a. O aluno, docente, ndo docente e visitante com sintomas deve, depois de avisar a Diregdo (por
telefone, se possivel), dirigir-se a sala de isolamento (sala B3) e colocar imediatamente uma
mascara cirurgica;

b. Qualquer pessoa que contacte com alguém com critérios compativeis com a definicdo de caso

suspeito, depois de informar a Direcdo, deve dirige-se para a area de “isolamento”;

c. Na possibilidade de haver mais do que um caso suspeito em simultaneo na sala de isolamento

deve ser garantida uma distancia superior a 2 metros entre os casos.

Nas situagOes necessdrias (ex. dificuldade de locomog¢do ou aluno menor de 16 anos), a Diregdo
devera assegurar que seja prestada a assisténcia adequada ao caso suspeito até a area de “isolamento”.
Sempre que possivel deve-se assegurar a distancia de seguranca (superior a 1 metro) do doente. Quem
presta assisténcia ou entre na drea de isolamento, deve colocar, momentos antes, uma mascara
cirdrgica e luvas descartaveis, para além do cumprimento das medidas basicas quanto a higiene das

maos, apds o contacto.



Avaliacdo pelos servicos de saude:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

O aluno (ou, caso seja menor de 16 anos, o AO que o acompanha), docente, ndo docente e
visitante doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”, deve marcar o nimero
do PBX (200) no telefone disponibilizado e pedir para contactar o SNS 24 (808 24 24 24).

Deve usar uma mascara cirurgica, se a sua condicdo clinica o permitir, sendo que a mascara
devera ser colocada pelo préprio. Deve verificar se a mascara se encontra bem ajustada (ou
seja: ajustamento da mdscara a face, de modo a permitir a oclusdao completa do nariz, boca e
areas laterais da face. Em homens com barba, podera ser feita uma adaptacao a esta medida -
mascara cirurgica complementada com um lenco de papel).

Sempre que a mdscara estiver hiumida, deve substitui-la por outra.

O profissional de sadde do SNS 24 questiona o doente quanto a sinais e sintomas e ligacdo
epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19.

Apds avaliacdo pelos SNS 24:

a. Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19, os profissionais de saude irdo definir os
procedimentos adequados a situacgdo clinica do doente.

b. Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao
Médico (LAM), da Direcdo-Geral da Saude, para validagdo ou ndo da suspeicéo.

Caso ndo seja validada a suspeicdo, o aluno, docente, ndo docente ou visitante doente informa a
Dire¢do da escola da ndo validagao.
Em situacdo de Caso Suspeito Validado:

a. a DGS ativa o INEM, o INSA e a Autoridade de Saude Regional, iniciando-se a
investigacdo epidemioldgica e a gestao de contactos;

b. o doente deverda permanecer na area de “isolamento” (com mascara cirurgica, desde
gue a sua condicdo clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de
Emergéncia Médica (INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para o
Hospital, onde serdo colhidas as amostras bioldgicas para testes laboratoriais;

c. asaida do doente far-se-a pela porta do pavilhdo B mais proxima da sala B3, evitando-se
deslocagGes e contactos desnecessarios;

d. o acesso de terceiros a drea de “isolamento” fica interditado (exceto ao acompanhante).

e. a Direcdo informa a comunidade escolar da existéncia de Caso suspeito validado, a
aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante aviso lido nas turmas e
informacdo afixada nos placares informativos de pessoal docente e ndo docente.

Se o caso for invalidado pela DGS, sdo aplicados os procedimentos habituais de limpeza e
desinfe¢do, mantendo-se a Escola em funcionamento.
Se o caso for confirmado pela DGS,

a. a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validacdo da descontaminagdo
(limpeza e desinfe¢do) pela Autoridade de Saude Local (esta interdicdo sé podera ser
levantada pela Autoridade de Sadde);

b. deve ser reforcada a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies
frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior

probabilidade de estarem contaminadas;



c. os residuos do Caso Confirmado devem ser fechados em saco de plastico (com
espessura de 50 ou 70 micron), com abragadeira, sendo o mesmo segregado e enviado
para operador licenciado para a gestao de residuos hospitalares com risco bioldgico;

d. a Direcdo inicia, apds articulacdo com as autoridades legais, procedimentos para o
encerramento temporario da Escola, divulgando a informacdo sobre a medida de
suspensao e prazo da mesma na sua pagina na Internet e na plataforma GIAE, de forma
a prevenir pais e encarregados de educacgao.

Acompanhamento do caso suspeito:

- Deverdo ter acompanhamento os seguintes casos:

a.

aluno com necessidades especiais dependente (de mobilidade reduzida ou a necessitar de apoio
permanente), que deverd ser acompanhado por um docente de Educagao Especial;
aluno menor de 16 anos, que deverd ser acompanhado por um dos assistentes operacionais em

servico no pavilhdo em que estiver em aulas.

O acompanhante deverd, enquanto medida de precaucdo, momentos antes de se iniciar esta

assisténcia, proceder a colocacdo de mascara cirurgica, fazendo a higienizacdo das mados antes de

colocar (e apds remover a madscara), e usar luvas descartdveis. Deverd manter distanciamento de

seguranca (superior a 1 metro) do doente.

Procedimento de vigilancia de contactos proximos

- Considera-se “contacto proximo” uma pessoa que nao apresente sintomas no momento, mas que teve

ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19.

- O tipo de exposicao do contacto proximo, determinard o tipo de vigilancia:

a.

“Alto risco de exposicao”, é definido como:
- pessoa do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, seccdo, zona até 2 metros) do Caso;
- pessoa que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este em espago
fechado;
- pesssoa que partilhou com o Caso Confirmado loica (pratos, copos, talheres), toalhas ou outros
objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragdo, sangue, goticulas
respiratorias;

. “Baixo risco de exposicdo” (casual), é definido como:

- pessoa que teve contacto esporddico (momentaneo) com o Caso Confirmado (ex. em
movimento/circulacdo durante o qual houve exposi¢do a goticulas/secrecdes respiratérias
através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro);

- pessoa que prestou assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha seguido as medidas de

prevencao (ex. utilizacdo adequada da mascara e luvas; etiqueta respiratdria; higiene das maos);

A comunidade escolar devera colaborar com a Dire¢do no sentido de ser comunicada, o mais

rapidamente possivel, a Autoridade de Saude Local, a identificagdo dos contactos préximos do doente

(Caso suspeito validado).

A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho, comunica a DGS

informacGes sobre as medidas implementadas na Escola e sobre o estado de saude dos contatos
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proximos do doente. Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Ultima exposicdo, a situacdo

fica encerrada para COVID-19.

Contactos uteis
Linha de SNS24 - 808242424
Telefone da Escola- 232 418330

e-mail da escola - esviriato@mail.telepac.pt

Plano de contingéncia elaborado em 09 de marco de 2020



